UNIVERSIDAD DE JAEN Los Bicharrancanos

OBJETIVOS DEL TALLER DE MEDIACION

1) General

» Dotar de recursos y herramientas para la gestion de conflictos positiva.
2) Especificos

A: ldentificar el conflicto en el aula.

B: Trabajar la mediacion.
C: Dar las pautas necesarias para la resolucion de conflictos.
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Operativos

A.1.: Visualizar material interactivo para la identificacion de conflictos.

A.2.: Realizar simulaciones con conflictos comunes en el aula para la
concienciacion.

B.1.: Informar sobre las técnicas de mediacion.

B.2.: Fomentar el didlogo y la comunicacion como herramientas mediadoras.
B.3.: Potenciar la educacion en valores.

B.4.: Fomentar la resolucion de conflictos a través del respeto, la tolerancia y la
empatia.

C.1.: Identificar las diversas circunstancias y contextos que pueden
desencadenar en conflicto.

C.2.: Conocer las causas y consecuencias de una negativa resolucion de
conflictos.

C.3.: Integrar las fases de la mediacion para una gestion del conflicto adecuada.
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